
Ich bin doch nicht blöd»,
lautet ein Werbespruch
des Elektrofachmarkts

Media Markt. Wer aller-
dings glaubt, Media Markt
sei dank Schnäppchen im-
mer günstig, liegt falsch.
Und auch die Tiefpreis-
garantie von Fust gilt nur
im Vergleich mit andern
Läden. Online-Shops und
Fachgeschäfte, die vorwie-
gend über Internet verkau-
fen, sind also davon ausge-
nommen. Das verwundert
kaum: Denn wer via Inter-
net verkauft, verzichtet auf

Ladengeschäfte, Warenla-
ger, Beratung, Service und
Reparaturabteilung. Diese
Einsparungen kann er an
die Kunden weitergeben. 

Waschmaschine
von Zug: Bis 800
Franken billiger 

Kunden, die einzig auf den
Preis achten, kaufen vor 
allem teure Haushaltgeräte
per Internet – so lässt sich
viel Geld sparen. Eine ge-
wisse Vorsicht ist aber an-
gebracht (siehe Kasten). Im
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Haushaltgeräte: On l

S ämtliche Pensions-
kassen-Versicherten
erhalten demnächst

ihren persönlichen Vorsor-
geausweis. Er enthält wich-
tige Informationen, zum
Beispiel wie hoch die Rente
im Alter voraussichtlich aus-
fällt, welche Leistungen die
Hinterbliebenen bekom-
men und welche Rente die
Pensionskasse zahlt, wenn
der Versicherte invalid wird. 

Der Ausweis gibt auch
Auskunft über die Verzin-
sung des Altersguthabens.
Die Kassen müssen das ob-
ligatorische Guthaben min-
destens zum sogenannten
BVG-Zinssatz verzinsen. Er
beträgt für 2007 2,5 Prozent
(2008: 2,75 Prozent). 

Etliche Pensionskassen
gewähren einen höheren
Zins. Die Sammelstiftung
der Winterthur-Columna
zum Beispiel 2,65 Prozent,
jene der Basler 2,8 und jene
der Allianz 3,1 Prozent. 

Viele Versicherte dürfen
zudem mehr Zins auf ihrem
überobligatorischen Gutha-
ben erwarten (Winterthur 
3 Prozent, Basler 3,15, Alli-
anz 3,4 Prozent). Pensions-
kassen müssen auf überobli-
gatorischem Kapital keinen

Mindestzins garantieren. Sie
können es deshalb risikorei-
cher anlegen als obligatori-
sche Guthaben und so höhe-
re Renditen erwirtschaften. 

Versicherte, deren Pen-
sionskasse 2007 nur den ge-
setzlichen Mindestzins ge-
währt, können sich bei der
PK nach den Gründen er-
kundigen. Reglement und
Jahresbericht enthalten wei-
tergehende Infos zum PK-
Ausweis. Diese können auch
beim Arbeitgeber angefor-
dert werden. 

Prüfen Sie, ob 
Lohnangaben 
übereinstimmen 

Versicherte sollten im Mini-
mum auf ihrem PK-Ausweis
prüfen, ob der aufgeführte
AHV-Jahreslohn mit dem
im Lohnausweis des Arbeit-
gebers übereinstimmt: Die
PK berechnet alle Leistun-
gen aufgrund des AHV-Jah-
reslohns. Bei Abweichungen
können Alters-, Hinterblie-
benen- und Invaliditätsren-
ten zu tief ausfallen. 

Ein Merkblatt, wie Sie Ihren

PK-Ausweis richtig lesen,

gibts unter www.kgeld.ch.

Wer auf Beratung und Service verzichten will,

kauft am besten in Online-Shops ein. Ein 

K-Geld-Vergleich zeigt: Haushaltgeräte sind

dort bis zu 35 Prozent günstiger.

Viele Schweizer kaufen per
Mausklick ein: Die Auswahl
ist gross, die Preise meist
tiefer als in Ladengeschäf-
ten. Böse Überraschungen
sind allerdings nicht ausge-
schlossen, wie die Rechts-
berater des K-Tipp wissen.
Die wichtigsten Tipps für
Online-Einkäufe:

Vertrauen Sie Online-An-
bietern nicht blind. Prüfen
Sie die Website des Anbie-
ters im Detail. Die genaue
Geschäftsadresse sollte
nie fehlen. Prüfen Sie im
Handelsregister nach, ob
die Firma tatsächlich exis-
tiert (www.zefix.ch).

Leisten Sie keine hohen
Vorauszahlungen. Wer die

Ware zahlt, bevor er sie ge-
sehen hat, handelt auf eige-
nes Risiko. Ob er nach Re-
klamationen das Geld zu-
rückerhält, ist ungewiss.
Und: Viele Internet-Händler
haben Waren im Angebot,
die sie nie liefern können. 

Die Lieferfristen können
sehr lange sein. Vereinba-
ren Sie deshalb bei jeder
Bestellung eine bestimmte
maximale Lieferfrist.

Achtung bei Einbauge-
räten: Es kann Probleme
mit Anschlüssen und
falschen Einbaugrössen
geben. 

Vergessen Sie bei gros-
sen Haushaltgeräten nicht,

zum Kaufpreis die Versand-
kosten hinzuzurechnen. Sie
erscheinen oft erst beim
Abschluss des Bestell-
vorgangs. 

Bei Lieferungen aus dem
Ausland können Zölle und
Umtriebs-Entschädigungen
den Preis massiv in die
Höhe treiben. 

Auch bei Online-Käufen
gilt die gesetzliche Garantie
von einem Jahr, falls ver-
traglich nichts anderes ab-
gemacht ist. Es kann aber
schwierig sein, die Garan-
tierechte durchzusetzen.
Dies nicht zuletzt dann,
wenn der Shop zum Zeit-
punkt der Reklamation be-
reits wieder geschlossen ist.

Online-Einkäufe: Vorsicht vor unseriösen Anbietern

Tipps

So lesen Sie den
PK-Ausweis richtig

Beim Kauf von Haushaltgeräten ka

Pensionskassenausweis: Infos über die Höhe der Renten
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Netz tummeln sich Anbie-
ter, die zwar Vorauszahlun-
gen verlangen, dann aber
nichts liefern.

Der K-Geld-Preisvergleich
von 19 Haushaltgeräten er-
gab: In Einzelfällen können
beim Online-Kauf bis zu 
35 Prozent gespart werden
(siehe Tabelle). 

Eine Waschmaschine V-
Zug Adora SL 257 kostet 
bei Fust in Dietlikon ZH
zum Beispiel 2899 Franken
– beim Online-Anbieter
Nettoshop.ch hingegen nur
2095 Franken inklusive Ver-
sandspesen. Das entspricht
einer Einsparung von 804
Franken oder 28 Prozent. 

Die Kaffeemaschine Koe-
nig Le Cube Rot kostete am
Stichtag beim Warenhaus
Manor satte 53 Prozent

(rund 121 Franken) mehr
als bei Netto24.ch. 

Branchenriesen
ein Viertel teurer
als Online-Shops

Die Online-Anbieter Net-
toshop.ch und Netto24.ch
waren in der K-Geld-Stich-
probe bei fast allen über-
prüften Produkten günsti-
ger als die Discounter und
Warenhäuser. Fust ist bei
drei Geräten am günstigsten
und bei zwölf Geräten am
teuersten.

Fust begründet die höhe-
ren Verkaufspreise mit der
angebotenen Mehrleistung,
zum Beispiel das 30-Tage-
Umtauschrecht «ohne Wenn
und Aber». Aufgrund der
guten Beratung bei Fust

komme es zudem weniger
zu Fehleinkäufen. Fust bie-
tet gemäss eigenen Angaben
zudem die grösste Service-
organisation der Schweiz
mit eigenen Reparaturwerk-
stätten. 

Die Anbieter Manor, In-
terdiscount und M-Electro-
nics waren im Durchschnitt
bei den verfügbaren Pro-
dukten rund ein Drittel teu-
rer als die jeweils günstigsten
Anbieter – ihr Angebot im
Haushaltgeräte-Segment ist
deutlich kleiner als jenes von
Fust und Media Markt. 

Die beiden Branchen-
grössen waren bei den 19
Haushaltgeräten im Durch-
schnitt rund ein Viertel teu-
rer als die jeweils günstigsten
Online-Anbieter. 

Bernhard Bircher-Suits
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n line-Shops preislich unschlagbar

Haushaltgeräte im Preisvergleich: Internet-Händler klar günstiger als Discounter und Warenhäuser

Art Hersteller, Modell  Discounter/Warenhaus  Online-Händler

Kenwood KMC 506, weiss
Kenwood KMM 706 Premier
Dyson DC20 Allergy 
Dyson DC19 Allergy 
V-Zug Adora SL 257  
Miele W 35-75 MedicW
Koenig Le Cube Rot
Delonghi Lattissima EN 680 Metall
Philips HQ 8170/21
Braun Series 5-560
Philips HP 4890/08 Salon Pro
Bosch HMT 75G450
Bauknecht MW 22 Grill 
V-Zug Unimatic TK 290
Miele T Special SC CH
Laurastar First G 1
Tefal Pro Express Turbo
Boneco Air-o-Swiss 1355 W/B
Hebor Ultraschall H 746CH1

Fust 
Dietlikon

749.– 
899.– 
729.90 
549.90 

2899.–
2999.–

329.– 
599.– 
289.90 
299.90

79.90 
– 

199.–
4240.– 
1799.–

299.90
459.90 
280.–

99.90

18 
3
12
26

Interdiscount
Zürich

–
799.– 
649.– 
479.– 

– 
– 
– 

549.– 
289.90 
299.–

– 
– 
– 
– 
– 
– 

469.– 
– 
– 

7 
0
1
30

M-Electronics
Zürich

–
– 
– 

499.– 
– 
– 
– 

599.–
289.– 
299.–

– 
– 
– 
– 
– 
– 

448.– 
350.– 

– 

6
0
2
34

Manor 
Zürich

– 
– 

549.– 
499.– 

– 
– 

349.–
579.– 
289.–
299.–

– 
– 
–
–
– 
–

479.–
– 
– 

7
0
2
34

Media Markt
Zürich

699.– 
879.– 
669.– 
499.– 

– 
– 

299.– 
549.–
289.–
299.–

89.–
– 
– 
– 

1699.– 
– 

429.– 
– 

99.– 

12 
1
1
25

Netto24.ch 1

567.10 
703.20 
478.10 
397.– 

2177.70 
2354.– 

228.50
469.60 
206.50
228.10 

– 
453.10 
228.–

3190.–
– 

317.–
335.50
298.– 

99.– 

17 
8
2
3

Nettoshop.ch 1

– 
– 

501.– 
395.–

2095.–
2340.–

235.–
450.–
220.–
221.– 

78.– 
379.– 

– 
3204.– 
1420.–

–
385.– 

–
99.– 

14 
9
0
2

Küchenmaschinen

Staubsauger

Waschmaschinen

Kaffeemaschinen

Rasierapparate

Haartrockner
Mikrowellen-Gerät

Wäschetrockner

Dampfbügelstationen

Luftbefeuchter

Anzahl Produkte im Vergleich
Häufigkeit günstigstes Produkt
Häufigkeit teuerstes Produkt
Durchschnittl. prozentuale Abweichung vom günstigsten Produkt

en kann man bis zu 35 Prozent sparen

1 Zuverlässigkeit und Service von Online-Händlern wurden nicht getestet. Online-Händler: Preise inkl. Versandkosten  
Alle Preise in Schweizer Franken inkl. vorgezogener Recycling-Gebühr       Preiserhebung am 16. 1. 2008
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